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Adresse de facturation (Si diffErENTE) : .....cvcvivveeeeee e

A PreEPArer POUT I8 & oottt

Date de sortie prévue le: ..., Heure : ...........
Quantitts ~ Prix HT ~ Prix TTC
/ exemplaire / exemplaire

[J L
Livret jewx , N 284°| 3¢
« Découvre Sarvveguemines avec ‘Qlex » dés 5 ans

Cadeawx vemis avec le liviet jewx 1parn

1 crayon de papier + 1 set de crayons de couleurs et 1 diplome enfant offert offert
TOTAL HT

TOTAL TTC

dont TVA 5.5 %

Bon de commande a déposer dans nos locaux ou a envoyer par courrier ou par mail 15 jours avant la sortie.

Une facture vous sera envoyée dés réception du bon de commande. Moyens de paiement possibles :
» chéque (al'ordre du Trésor Public)

*  especes

e virement bancaire (TRESOR PUBLIC - IBAN : FR76 1007 1570 0000 0020 0550 232 - BIC : TRPUFRP1)

O Jaccepte de recevoir le questionnaire de satisfaction

Cachet & signature

Office de Tourisme Communautaire Sarreguemines Confluences

8 rue Poincaré - B.P 50339
F-57203 Sarreguemines Cedex

+33(0)387988081 + sarreguemines-tourisme.com ‘. .
ORGANISME LOCAL DE TOURISME IMMATRICULE PAR ATOUT FRANCE N°IM057220001 - SIRET 911314 292 00010 - APE 79.90Z Offices ce

GARANTIE FINANCIERE : Groupama Assurance - Crédit & Caution « 132 rue des 3 Fontanot - 92000 Nanterre Tourisme QUALITE m
RCP: ALLIANZ Assurances « 310 rue de la Montagne - 57200 Sarreguemines « N° TVA INTRACOMMUNAUTAIRE FR 22911314292 de France TOURISME



CONDITIONS GENERALES DE VENTE

1- CHAMP D’APPLICATION

Les présentes conditions générales régissent la vente du livret jeux
‘Découvre SarregueminesavecAlex’ destinéauxécoles, périscolaireset
centres aérés par I'Office de Tourisme Communautaire Sarreguemines
Confluences-8, rue Poincaré - BP50339-57203 Sarreguemines Cedex
: ORGANISME LOCAL DE TOURISME IMMATRICULE PAR ATOUT
FRANCE N°IM057220001  SIRET 911 314 292 00010 ¢ APE
79.90Z  Garantie financiere: Groupama Assurance - Crédit &
Caution - 132 rue des 3 Fontanot - 92000 Nanterre e RCP: ALLIANZ
Assurances - 310 rue de la Montagne - 57200 Sarreguemines °
N° TVA INTRACOMMUNAUTAIRE FR 22911314292.

Niveau scolaire conseillé pour la sortie : cycle 2.

2- TARIFS

Le prix du livret jeux est indiqué en euros toutes taxes comprises,
incluant la Taxe sur la Valeur Ajoutée (TVA) —a 5.5% pour la vente
d’ouvrage- et frais de traitement.

Le prix de vente est celui en vigueur au moment de la
signature du bon de commande par ['établissement.

3- CONFIRMATION DE LA COMMANDE

La commande du livret jeux n'est définitivement confirmée et
n'engage I'Office de Tourisme Communautaire Sarreguemines
Confluences qua réception du bon de commande signé.
Le bon de commande est a retouner au plus tard
15 jours avant la date de la sortie. Ce délai peut &tre
exceptionnellement allongé en période de vacances scolaires.
La validation de la commande par sa confirmation vaut adhésion
par I'acheteur aux CGV en vigueur au jour de la commande dont
la conservation et la reproduction sont assurées par le vendeur
conformément a I'article 1369-4 du Code civil.

4- PROPRIETE INTELLECTUELLE

Le livret jeux ‘Découvre Sarreguemines avec Alex’ est
un ouvrage congu et réalisé par [Office de Tourisme
Communautaire ~ Sarreguemines  Confluences et  demeure

de ce fait, la propriété exclusive de [I'Office de Tourisme.
La reproduction du livret jeux est interdite.

5- OBTENTION DES LIVRETS JEUX
Le mode d’obtention des livrets jeux peut se faire uniquement par
retrait dans les locaux de I'Office de Tourisme.

6- ANNULATION / EXCLUSION D’UN DELAIS DE
RETRACTATION

La signature du bon de commande engage [Iétablissement.
Le droit de rétractation n’étant pas applicable conformément aux
articles L221-28 et L121-16-1 du Code de la Consommation, il est
rappelé que, sauf stipulations particulieres contraires des CGV, toute
commande passée est définitive.

7- PAIEMENT

Des réception du bon de commande signé, une facture correspondante
sera envoyée a I'établissement. Les modes de paiement proposés
sont:

- Cheque

- Especes

- Virement bancaire

L’établissement s'engage a verser a ['Office de Tourisme
Communautaire Sarreguemines Confluences le montant total TTC
indiqué sur le bon de commande des réception de la facture.

8- RESPONSABILITE

L’organisateur et le détaillant sont responsables de la bonne exécution
de tous les services du voyage compris dans le contrat, conformément
a l'article L211-16 du code du tourisme. L’organisateur et le détaillant
sont tenus d'apporter une aide au voyageur s’il est en difficulté,
conformément a I'article L211-17-1 du code du tourisme.

Les enfants sont sous I'entiere responsabilité des enseignants et des
accompagnateurs.

9- ENCADREMENT
L’établissement doit prévoir le nombre d’accompagnants nécessaire a
I'encadrement du groupe d’enfants lors de la sortie.

10- DONNEES PERSONNELLES, CONFIDENTIALITE

Les informations et données vous concernant sont nécessaires a la
gestion de votre commande et a nos relations commerciales et sont
collectées a ces fins. Elles seront conservées pendant une durée de
10 ans a compter de la cloture de I'exercice comptable.
Conformément a la réglementation sur la protection des données
personnelles, vous disposez d'un droit d’acces, de rectification et
d’opposition aux données personnelles vous concermnant en faisant la
demande par courrier électronique ou postal a I'adresse suivante :
Office de Tourisme Communautaire Sarreguemines Confluences — 8,
rue Poincaré — BP50339 — 57203 Sarreguemines Cedex ou contact@
sarreguemines-tourisme.com

11- VALIDITE DES CONDITIONS DE VENTE

Ces présentes conditions générales de vente sont applicables a
compter du 1er janvier 2020. L'Office de Tourisme Communautaire
Sarreguemines Confluences se réserve le droit de les modifier. Les
conditions applicables seront toujours celles en place a la date de
signature du bon de commande.



